ANNEXE 1 - MAQUETTE PEDAGOGIQUE
LICENCE PROFESSIONNELLE ASSURANCE BANQUE FINANCE :

Chargé de Clientéle

Délégation Auvergne Rhone-Alpes — site CLERMONT-FERRAND

HEURES
REPARTITION DES VOLUMES HORAIRES UNIVERSITE
SEMESTRE 1
UE1 - LA BANQUE ET LE SYSTEME BANCAIRE
les fondamentaux de 'economie 14
I'anglais bancaire et financier 14
la gestion financiére 21
le marché des capitaux 14
UE2 - L'ENVIRONNEMENT BANCAIRE ET LES RISQUES
le droit de la banque et de I'assurance 21
la fiscalité des particuliers 28
I'environnement international 14
UE3 - DECLENCHER LES PRISES DE CONSCIENCE
developper la prise de conscience pour développer les bonnes
pratiques
aquerir les clés pour adapter la posture de communication
UE4 - QUALIFIER LES PROJETS DU CLIENT
pratiquer la découverte interactive
qualifier les projets du client et amorcer les solutions adaptées
UE5 - MEMOIRE
mémoire de spécialité
SEMESTRE 2
UEG6 - OUVERTURE
la methodologie du projet et du rapport 14
les mathématiques financiéres 14
le systéme monétaire et financier 14
la réglementation et la conformité 35
gestion de la relation client 21

UE7 - CONSEILLER ET PROPOSER DES SOLUTIONS
ADAPTEES
statuer sur I'opportunité de I'entrée et relation et remporter
I'adhésion du client
Identifier les solutions
Traiter les besoins de financement
UES8 - CONTRIBUER AU RESULTAT DE SON ETABLISSEMENT
BANCAIRE
actionner les leviers de développement
developper la satisfaction client
contribuer a l'accroissement du PNB
UEg - LE PROJET TUTEURE
UE1o0 - LES PERIODES EN ENTREPRISE
alternance sur I'année universitaire

AUTRES
Approfondissement et Revisions
FOAD
EXAMEN PROFESSIONNEL
TOTAL HEURES

224

HEURES

ESBanque

28

35

TOTAL
HEURES

ECTS - SEMESTRE 1

42
42
28

14
21
14
56

ECTS - SEMESTRE 2

56
28
14

378
602

TOTAL

ECTS

30

30



